菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群
二期建设项目第三方检测及验收服务
项目预算：8万元
资格要求：
1、供应商须是在国内注册的独立企业法人，并在人员、设备、资金等方面具有相应的能力；
2、供应商具备省级市场监督管理局颁发的CMA计量认证
3、供应商具备中国合格评定认可委员会CNAS认证
4、参加本次政府采购活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录；
[bookmark: _GoBack]5、在“信用中国”网站中被列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单的供应商，不得参加本次采购活动。
检测及验收服务要求
一、项目目标 
为保证菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设项目在全面集成之后整体达到设计要求和建设标准，本项目采用专业第三方服务机构的方式，依据菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设项目建设总体要求和国家相关软件质量检测标准要求完成对本项目所有系统平台的测试。服务商应通过专业的信息化项目安全管理经验及方法，为本项目所有系统平台提供便捷、高效、优质的测试服务，提高项目的建设质量，并为信息化项目验收提供依据，保证项目按质保量建设完成。
二、服务内容 
总体要求：依据菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群二期建设项目招投标文件、建设方案、商务合同及项目开发过程文档资料，设计完善项目检测方案，并依据检测方案及国家有关质量标准开展工程检测服务工作，对项目实现的功能、性能等进行符合性验证，出具检测报告。并依据检测报告并邀请行业专家参加现场验收活动，验收合格后形成项目验收报告。
三、检测验收服务要求
（一）硬件系统检测内容
本次主要针对菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设项目的建设内容进行功能、性能等方面的检测评估，对不符合要求的部分，提出明确的整改意见，确保第三方检测报告符合相关国家标准规范以及项目招投标文件、设计方案和合同内容要求，为项目竣工验收提供客观依据。主要针对菏泽职业学院云计算技术平台及软件测试系统采购项目（软件测试技能竞赛实训平台单一来源）、菏泽职业学院云计算技术平台及软件测试系统采购项目（云计算实训平台单一来源）、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设嵌入式岗课赛证综合实训室采购项目、新一代信息技术专业群融媒体内容策划与制作、新一代信息技术专业群数字化产品设计与开发、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设视频剪辑室扩建项目、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设数字一体化机房采购项目、大数据技术应用实训室Navicat for MySQL软件许可证购买、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设Web全栈实训室采购项目、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设信息安全行业培训实训室采购项目、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设信息安全专业教学实训室采购项目建设内容进行检测评估，并对工程质量提出合理化建议，协助系统工程整改，并出具相应的验收意见。
（二）软件系统检测内容
1、总体要求
通过实施软件测试，发现和找出系统开发阶段未满足项目设计要求并且影响上线使用的开发设计缺陷，对系统软件进行全面的质量检测，验证软件是否满足文件所规定的软件质量特性要求，发现软件缺陷等，为软件产品质量的评价提供依据。依据的文件包括但不限于软件研发合同、软件需求规格说明、软件设计文档、初步设计文档、菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设项目采购文件、建设方投标响应文件、政府采购合同等。
2、软件测试内容要求
针对本次建设的软件平台系统按照用户文档集、功能性、性能效率、信息安全性、可靠性、兼容性、易用性、维护性、可移植性方面进行全面测试。
（1）用户文档集
文档审查内容应包括文档的完整性、完备性、正确性、一致性、易理解性、易学性、可操作性的检查和验证，尤其是软件文档与软件程序之间的一致性验证。
（2）功能测试
功能测试应按照业务需求严格对功能模块、业务流程、界面等进行全方位的测试，对本项目所有业务软件功能准确性、互操作性进行验证，确保业务功能符合实际业务运行需要，满足采购方要求。
①检查软件不应自相矛盾，并且不与产品说明和用户文档集矛盾。
②根据功能测试用例逐项测试，对用户文档集中所陈述的所有功能进行测试。
③检查业务流转、业务数据的正确性、完整性等。
（3）性能测试
性能测试应对应用软件的并发用户、响应时间、负载量、吞吐量、资源利用率、事务通过率等是否与用户文档集中的相应描述一致进行测试。
（4）信息安全性测试
检测产品或系统保护信息和数据的程度。主要考虑保密性、完整性、抗抵赖性、可核查性、真实性以及信息安全性的依从性。
验证软件能否防止对程序和数据的未授权访问；验证软件是否能识别对结构数据库或文件完整性产生损害的事件，且能阻止该事件，并通报给授权；软件能否按照信息安全要求，对访问权限进行管理；软件能否对保密数据进行保护，只允许授权用户访问。
（5）可靠性测试
测试各业务系统在各种条件下使用时，系统各功能操作应具有一定的可靠性。可靠性测试主要检测系统、产品或组件在指定条件下、指定时间内执行功能的程度。应包含成熟性、可用性、容错性、易恢复性、可靠性的依从性。
（6）兼容性测试
主要是检查软件在不同的软\硬件平台上是否可以正常的运行，共享相同的软硬件条件下，被测软件系统是否能够与其它软件系统正确交换信息，或执行其所需的功能，主要包括共存性和互操作性的测试。
（7）易用性测试
对本项目的所有应用系统进行易用性方面的测试，测试系统各功能操作是否易于理解和操作，软件的输入、操作方式是否便捷易用易学；检查软件以及软件执行过程中的界面、图形、文字、信息和标识是否易于理解和浏览，布局是否符合用户需求和常规使用习惯；检查并验证软件和相关标识、行业要求、双方合同在易用性方面的符合性。
（8）维护性测试
从易分析性、易改变性、稳定性、易测试性验证软件。测试是否有可被修改的能力，修改可能包括纠正、改进或软件对环境、需求和功能规格说明变化的适应；验证软件具有的缺陷与失效原因诊断、修改、错误排除等方面的能力以及可扩展能力。
（9）可移植性测试
可移植性检测，验证系统移植到特定的运行环境中的难易程度，包括第一次建立或从现有环境上移植到另一个环境。在整个项目的开发周期内已经考虑可移植性，在不同的设计阶段采用的接口符合业界标准，也大大的提高项目自身的可移植性。从检验检测层面而言，可移植性测试重点关注不同的接口是否标准化定义。
3、提交成果物要求
中标人应依据菏泽职业学院新一代信息技术高水平专业群建设项目系统建设要求及国家有关软件质量检测标准，认真分析各系统软件构成及相互间的关系，制定科学严谨的测试规范，对软件的功能、性能、可靠性、易用性、可维护性、安全性及文档质量等进行全面检测。中标方提交的书面材料中应包含但不限于以下成果物内容：
（1）测试方案计划
依据采购单位系统建设要求及国家有关软件质量检测标准，制订切实可行的测试方案计划。
（2）测试报告
依据本项目的建设目标及国家相关软件质量检测标准，认真执行测试方案，形成符合国家相关标准的软件测试报告。
（3）缺陷报告
中标人应对测试过程中发现的各类问题进行详细记录，并最终形成完整的项目缺陷报告。
（3） 验收服务
项目完工后，中标单位组织验收活动，依据第三方的检测报告并邀请行业专家参加现场验收活动，结束后形成项目验收报告。



